
Terms and conditions Term ID: 321

1 Denna försäkring är ett avtal mellan Helvetia Swiss Insurance Company in Liechtenstein Ltd, Registered Address;

Herrengasse 11; LI­9490 Vaduz; Principality of Liechtenstein (försäkringsgivaren) och den person som finns angiven i

försäkringsbeviset (försäkringstagaren). Försäkringsförmedlare är AutoConcept Insurance AB (AutoConcept)

Smörhålevägen 3, 434 42 Kungsbacka, Sverige. www.autoconcept.se, info@autoconcept.se med tillstånd att

administrera och reglera skador för ovanstående försäkringsgivare.

2 Försäkringen omfattar plötslig oförutsedd skada på de elektriska och mekaniska komponenter som är angivna i

försäkringsbeviset och som inträffar i något land inom EU, EES, Storbritannien eller Schweiz på det fordon som är

angivet på försäkringsbeviset.

3 Försäkringen gäller för den tidsperiod vilken är angiven på försäkringsbeviset med de kilometer­ och

beloppsbegränsningar som finns angivna.

4 Försäkringen upphör att gälla om fordonsägaren säljer fordonet vidare till annan juridisk person. Fordonsägaren kan

säga upp försäkringen under försäkringsperioden om försäkringsbehovet har upphört.

5 Summan av alla krav som ställs under försäkringstiden får inte överstiga fordonets marknadsvärde.

6 Försäkringen gäller inte om fordonsägaren i samband med försäkringsfall, uppsåtligt eller av grov vårdslöshet oriktigt

uppger, förtiger eller döljer något av betydelse för bedömningen av rätten till ersättning.

7 Försäkringen gäller inte för skada som fanns på fordonet när detta såldes. Försäkringen gäller inte heller för

felmonterade delar eller delar som inte var monterade vid leverans från fabrik. Styrkt inrapporterad mätarställning vid

skadetillfället skall bifogas.

8 Försäkringen gäller inte för skada som uppstår i samband med yttre påverkan, tävlingskörning, uthyrning, taxikörning,

terrängkörning eller annan form av användning som utsätter fordonet för onormal belastning. Inte heller för

utryckningsfordon eller för skada som förorsakas direkt eller indirekt av frost, överhettning, trimning, vatten­

,brandskada, korrosion, trafikolyckor, bristande underhåll, grov oaktsamhet eller lagbrott.

9 Om inget annat angivits i försäkringsbeviset omfattas inte karosseri, inredningsdetaljer, lack, glas, katalysator,

missljud, filter, lampor, batterier, underhållnings­/navigations­/kommunikationsutrustning, justering, programmering,

läckage, kablage, slangar, vajrar, rör, remmar, slitage, hög oljeförbrukning, samt delar som normalt ingår i

underhållsservice. Ej heller kringkostnader såsom hyrbil, taxi, hotell eller liknande.

10 Komponenter där funktionen är borta och som måste bytas, ersätts utifrån fordonets mätarställning vid skadetillfället

enligt följande ersättningstabell. Slitagedelar som t.ex. kopplingslameller, bromsskivor och bromsklossar omfattas

inte.

Arbete: 100%

Delar 0 – 100 000 km: 100%

Delar 100 001 – 150 000 km: 80%

Delar 150 001 – 200 000 km: 60%

Delar 200 001 km och över: 40%

Likvärdig begagnad del ersätts normalt utan avdrag.

11 Reparation som påbörjas innan skriftligt godkännande av AutoConcept görs på fordonsägarens bekostnad.

Fordonsägaren beordrar felsökning och felsökningskostnaden ersätts endast i det fall skadan blir godkänd.

12 AutoConcept har rätt att anvisa inköpsställe, verkstad, leverantör eller motsvarande. AutoConcept avgör vid reparation

om begagnad likvärdig utbytesdel ska användas. Styrkt inrapporterad mätarställning vid skadetillfället skall bifogas.
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13 Följdskada på komponent som inte omfattas och/eller följdskada orsakad av komponent som inte omfattas ersätts

inte.

14 För att försäkringen skall gälla måste fordonet följa de av tillverkaren fastställda serviceintervallerna och service

måste utföras på en av AutoConcept godkänd verkstad. Faktura/kvitto på utförd service skall vid behov kunna

uppvisas.

15 Om inget annat kan bevisas, anses skadetillfället vara detsamma datum som skadeanmälan ankom AutoConcept.

16 Denna försäkring är ett tillägg till och begränsar inte på något sätt de krav fordonsägaren har rätt till gentemot annan

enligt svensk lag. Om skada även omfattas av garanti/försäkring från tillverkare, importör, annat försäkringsbolag

e.dyl. ersätts skadan procentuellt i förhållande till antal parter.

17 Försäkringen ersätter inte kringkostnader såsom hyrbil, taxi, hotell eller liknande.

18 Den försäkringsgivare som anges i försäkringsbrevet och administratören av försäkringsavtalet (AutoConcept) –

behandlar dina personuppgifter i enlighet med gällande lag (GDPR) för att kunna uppfylla avtalet, ge dig information,

service och erbjudanden. Personuppgiftsansvarig för avtalet är försäkringsgivaren, med de kontaktuppgifter som

anges i försäkringsbrevet. AutoConcept behandlar, huvudsakligen som personuppgiftsbiträde, personuppgifter inom

ramen för försäkringsavtalet i enlighet med försäkringsgivarens instruktioner och, i fråga om administration av avtalet

delvis som personuppgiftsansvarig. Personuppgifterna kan komma att behandlas i tredje land. Du kan ta del av

AutoConcepts integritetspolicy på autoconcept.se/dataprivacy. Genom att teckna försäkringen ger du oss tillåtelse att

behandla dina personuppgifter inom ramen för avtalet och i enlighet med vår integritetspolicy.

19 Missförstånd och oklarheter kan uppstå vid en skada. Ta alltid först kontakt med den som handlagt ärendet. Om du

inte är nöjd med vår skadereglering kan du begära att vi omprövar ärendet.

20 Allmänna Reklamationsnämnden är ett statligt organ där skadeärenden som rör privatpersoner kan prövas. Allmänna

Reklamationsnämnden, Teknologgatan 8C, Box 174, 101 23 Stockholm. Tel: 08­555 017 00.
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